Методические указания по написанию и защите 

Курсовой работы по курсу 
«Основы предпринимательской деятельности - 2» 

для студентов 1-го курса Института транспорта и связи

Подготовка и защита курсовой работы являются заключительным этапом изучения курса «Основы предпринимательской деятельности». На этом этапе студент, изучаемый данный курс, должен продемонстрировать свое умение самостоятельно ставить перед собой и выполнять задачи, соответствующие по уровню требованиям к специалистам высшей квалификации. Данные методические указания специально разработаны для студентов очной, заочной и дистанционной форм обучения.

Целью методических указаний является формирование у студента четких представлений о порядке выполнения, оформления и защиты курсовой работы. 

Раздел I

Методические указания к выполнению курсовой работы

Темой настоящей курсовой работы является «Разработка бизнес-плана проекта «...» и оценка целесообразности его реализации».   

Основными этапами оценки являются:

1. Исследование выбранного направления бизнеса. 

Согласно цепочки бизнеса, разработанной в рамках курса «Основы предпринимательской деятельности», подготавливаются исходные данные, необходимые для составления бизнес-плана. Цепочка бизнеса должна быть разработана в виде модели или дерева решения в соответствии с шестиэтапной процедурой исследования бизнеса и является обязательным приложением к разрабатываемому бизнес-плану. Подробное описание такой процедуры приводится в пособии «Бизнес-проектирование в предпринимательстве» (Стр.9-15). Напоминание: выбирается любое направление бизнеса. При этом следует подчеркнуть, что лучше использовать то направление, которое может заинтересовать Вас в дальнейшем. Это вызвано тем, что в будущем по указанному направлению в рамках других дисциплин, изучаемых в TSI, Вам придется принимать различные решения и корректировать разделы разрабатываемого бизнес-плана. С этой целью на данном этапе можно поменять выбранное в первом семестре направление и разработать новую цепочку бизнеса. 
2. Требования к содержанию проекта
Проект подготавливается индивидуально. Проект разрабатывается на основе разрабатанного бизнес-плана в соответствии с методикой, изложенной в пособии «Бизнес-проектирование в предпринимательстве». Данная методика разработана в соответствии с требованиями стандарта UNIDO. Бизнес-планы, выполненные по другим методикам, приниматься не будут. Обязательными элементами проекта являются специально выделенные разделы (например, Методы мотивации персонала), а также разделы бизнес-плана, приведенные на стр. 74, вышеуказанного пособия (например, 1.3).

Содержание проекта формируется в следующей последовательности:

1.1, 1.2, 1.3,Формирование современного менеджерского мышления на основе материалов истории менеджмента, 2.1,2.2, 3.1, 5, Методы мотивации персонала,7.1, 7.2, 7.3, Разработка денежных потоков и расчет стоимостных показателей, Приложение 1 (Цепочка бизнеса) и Приложение 2 (Разработка Вэб-страницы для продвижения проекта).
3. Описание постановки задачи

Оценивается выбранное направление бизнеса. За основу планирования принимается  десятилетний период. Индивидуально подготавливается информация по прогнозам доходов, предэксплуатационным и эксплуатационным затратам. Дополнительно определяется сумма потребных ресурсов, необходимая для реализации проекта. Должны быть разработаны схема возврата кредита, план расчета прибыли и финансовый план. Формы перечисленных документов должны соответствовать структурам таблиц, приведенных в указанном выше пособии. Описательная часть разделов бизнес-плана составляется в произвольной форме.
4. Требования к разработке сценария

За основу должен быть принят критерий «Максимум расходов и минимум доходов». С этой целью следует увеличить по годам эксплуатационные затраты, при этом оставляя неизменными доходы от ведения рассматриваемого бизнеса. Сумма затрат на запуск состоит из собственного капитала (35%) и заемного капитала (65%). Кредиты выдаются в EURO на период 10 лет под 5% годовых. Погашение кредита происходит частями за десятилетний период. Схему погашения кредита разрабатывается индивидуально. Потребная сумма кредита рассчитывается в соответствии со схемой  предэксплуатационные затрат.
5. Требования к оценке эффективности проекта

Эффективность проекта определяется на основании расчетных показателей (срока окупаемости - Tok, чистой текущей стоимости доходов - NPV, внутренней нормы доходности проекта – IRR). Данные показатели рассчитываются на основании метода дисконтирования денежных потоков. Данный метод рассмотрен в рамках дисциплины «Основы бизнес-планирования». Денежные потоки составляются по схеме «Калькуляционная прибыль (чистая прибыль)  + Амортизация + Долгосрочные вложения». Ставка дисконта рассчитывается во следующим формулам:

d = WACC,
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Значение показателей, входящих в формулу Rc определяются индивидуально.
Предлагается следующая схема учета амортизации: «Годовая амортизация рассчитывается в размере 17% от стоимости основных средств, необходимых для осуществления проекта».
В заключительном разделе бизнес-плана, должны быть сформулированы выводы относительно полученных количественных показателей. 
6. Срок сдачи проекта: индивидуально для каждой группы.
При раскрытии темы необходимым условием успешного написания работы является его соответствие целям написания и последующей защиты, к которым относятся:

1) систематизация, закрепление и расширение полученных в ходе обучения знаний и практических навыков;

2) демонстрация умения обобщать и критически оценивать теоретические положения, аргументировать и отстаивать собственную точку зрения по обсуждаемым вопросами проблемам;

3) развитие умения логически последовательно построить изложение, грамотно сформулировать цель исследования, обосновать предлагаемые пути решения рассматриваемой проблемы;

 4) демонстрация необходимых для практической деятельности навыков самостоятельной аналитической и исследовательской работы, владения современными методами исследования и компьютерной техникой;

5) демонстрация умения уверенно ориентироваться в проблематике сложных социально-экономических вопросов, владение терминами и готовность к успешной деятельности в условиях современной экономики.

Следует иметь в виду, что студент должен продемонстрировать знания и навыки на уровне высшей школы, то есть не просто дать изложение той или иной проблемы с набором путей ее решения, а предложить логически обоснованный механизм такого решения. При этом основной акцент в ходе разработки проекта делается на общее методическое изложение процесса анализа на основе предлагаемых инструментов. Кроме того, следует иметь в виду, что техническую работу по расчету конкретных показателей на предприятии должны выполнять нижестоящие сотрудники, не обладающие столь высокой квалификацией. Другими словами, для исключения возможных ошибок в будущем (при ведении реальных проектов) необходимо учитывать наличие организационного аспекта в последующей профессиональной деятельности.
Раздел II

Порядок написания, структура и содержание курсового проекта

Структурно курсовая работа состоит из введения, основной части, включающей, как правило, 3 раздела и заключения. В самом начале работы, непосредственно за титульным листом, размещается содержание с указанием номеров страниц отдельных структурных составляющих курсового проекта. В конце размещаются не вошедшие в основную часть таблицы и схемы, оформленные в виде приложений, а также список использованной литературы. Объем проекта должен быть не более 40 листов (не менее 25), при этом на основную часть должно приходиться не более 30 листов (не менее 20).

Следует иметь в виду, что слишком большой объем часто свидетельствует не о серьезной работе, проделанной автором, а о его торопливости и плохой обработке материала. Это нередко вызывает повышенное внимание со стороны преподавателей и дополнительные вопросы, поэтому студент должен быть готов обоснованно доказать необходимость превышения установленных размеров.

В введении формулируется цель и задачи исследования, обосновывается его актуальность, перечисляются использованные студентом основные механизмы, приемы и методы.

Целесообразно вернуться к введению уже после написания основной части проекта, так как часто возникает необходимость уточнить цель исследования и внести коррективы в перечень и описание приемов и методов исследования. Следует подчеркнуть, что введение и заключение требуют особого внимания и тщательной проработки. На практике именно этим разделам уделяют основное внимание эксперты и лица, от которых зависит решение по проекту. 

Основная часть работы структурируется студентом самостоятельно и включает в себя несколько разделов, разбитых на отдельные подразделы, которые могут быть при необходимости разбиты на пункты. Структура работы строго не регламентируется, главным требованием здесь является соблюдение логической последовательности в изложении содержания.

Первый раздел носит теоретический характер. Ее цель — показать насколько глубоко студент разбирается в данной теме и ее проблематике, насколько хорошо он знаком со сложившимися мнениями по этим вопросам, как в нашей стране, так и за рубежом. Важно показать развитие исследуемых проблем в историческом аспекте и их актуальность в настоящее время. Ориентировочно объем первой главы составляет 3 -5 страниц.

Последующие разделы носят прикладной характер. При этом диапазон исследования постепенно сужается с обзора и анализа существующего отечественного и зарубежного опыта до описания специфики и особенностей конкретного объекта. 

Заключительный раздел основной части посвящается практическим результатам, полученным студентом. Он является логическим продолжением всех предыдущих и позволяет оценить, насколько высок уровень студента не только в умении объединить теорию с практикой, но и квалифицированно ставить и решать задачи, связанные с его будущей деятельностью как специалиста. Этот раздел — ключевой, так как он в наибольшей степени является авторской и представленные в ней результаты выносятся на защиту. Очень важно показать практическую значимость предложений студента, их влияние на повышение эффективности функционирования исследуемого объекта. 

Заключение в концентрированной форме отражает выводы, предложения и рекомендации автора, являясь, по существу, заключительной частью его доклада.

После заключения следует поместить список использованной литературы, содержащий не менее 10 источников. К этому требованию не следует относиться формально, так как немало студентов попали в неловкое положение из-за небрежного отношения к списку использованной литературы. Даже беглое ознакомление с ним может многое сказать опытному специалисту. В этом списке нередко бывают указаны устаревшие и утратившие силу нормативные акты; статьи, сборники и монографии, посвященные уже потерявшим свою актуальность проблемам; периодика прошлых лет и другие источники, уместность которых автору далеко не всегда удается убедительно доказать. У преподавателя могут возникнуть серьезные сомнения в авторстве студента в случае, если в списке использованной литературы не указаны издания, в соответствии с которыми формулировалось задание по настоящему проекту. Довольно часто с ошибками указываются фамилии авторов и названия издательств, возможны и другие недочеты. 

 При необходимости в конце работы помещаются приложения. Они позволяют освободить основную часть от второстепенной, несущественной информации, нарушающей логический ход изложения материала.

Раздел III

Оформление курсовой работы

        При оформлении курсового проекта необходимо учесть следующие требования:

1) проект выполняется на компьютере в программе «Word» через 1,5 интервала, без ошибок и опечаток;

2) в тексте не допускаются пропуски, произвольные сокращения слов Применяются только общепринятые сокращения (например, млн.чел., квт.ч.);

3)
в проекте могут применяться употребляемые в экономической печати термины в сокращенном виде. В таком случае термин один раз детально расшифровывается. Например: Бизнес-план (БП) в  дальнейшем пишется сокращенно - БП;

4)
текст пишется на одной стороне стандартного листа размером 210х297 мм (Формат А4). При его написании соблюдаются следующие размеры полей: слева - не менее 30 мм., справа - 10 мм., сверху и снизу (от последней строки текста, примечания, сноски) - по 20 мм от кромки листа;

5)
текст пишется 12 шрифтом;

6)
введение, каждый раздел, заключение, приложения, список использованных источников начинаются с новой страницы;

7)
расстояния между заголовками и последующим текстом равны 12 мм, или 3 интервала, а между последней строчной текста параграфа (пункта) и расположенным ниже заголовком - 16мм или 4 интервала;

8) при изложении текста выдерживается логическая  связь. Наименования частей работы полностью отвечают содержанию излагаемого в них материала;

9) при перечислении элементов, признаков, группировок и т.п. применяются дефисы, цифры, буквенные обозначения;

10) в работе слова в наименованиях не переносятся, точка в их конце не ставится, названия параграфов, пунктов, заголовки таблиц, схем и т.п. в конце страницы не пишутся, страница с короткой (висячей строки) не начинается;

11) нумерация таблиц, иллюстраций, формул проводится в пределах раздела арабскими цифрами, первая из которых отделена точкой. Допускается сквозная нумерация их в пределах всей работы. Ссылки на них указывают порядковым номером.

Титульный лист является первой страницей проекта, выполняется по установленному образцу.

«Содержание» располагается вслед за титульным листом, оформляется по окончании работы. Оно включает в себя наименование разделов и подразделов с указанием страниц  всех частей работы, в той последовательности, в которой они расположены. Перед названием разделов, подразделов, пунктов ставится арабскими цифрами их нумерация. Номера и наименования подразделов  (пунктов) сдвигаются по отношению к наименованию  главы (параграфа) вправо на 2 см. Нумерация и наименование разделов, подразделов, пунктов  полностью соответствуют их нумерации и наименованиям в тексте.

Нумерация страниц, начиная с титульного листа, сплошная и проставляется арабскими цифрами. Титульный лист при этом не нумеруется. Иллюстрации, таблицы, формулы, расположенные на отдельных страницах раздела, включаются в общую нумерацию страниц. Листы большого формата, как правило, помещаются в приложениях.

Таблицы в сжатом виде представляют необходимые сведения и легко читаются. Не рекомендуется их перегружать множеством показателей. Им предшествует текст, из которого по смыслу вытекает необходимость рассмотрения нижеследующего табличного материала. Таблица сопровождается анализом, но без повтора приведенных в ней цифровых данных.

Каждая таблица оформляется в соответствии с требованиями статистики, имеет четкий тематический заголовок, полностью соответствующий ее содержанию, а выше его, с правой стороны - слово «Таблица», написанное с прописной (заглавной) буквы, и ее номер. Например, Таблица 3.2. - вторая таблица третьей главы. Знак «номера» после слова «Таблица» не ставится.

На все таблицы должны быть ссылки в тексте. Таблица размещается сразу же после  первой ссылки на нее. Слово «Таблица» в этом случае пишется сокращенно, например: табл. 3.2. Если таблица переносится, то проводится нумерация ее граф арабскими цифрами, которая повторяется на следующей странице. Справа, выше  черты, отделяющей цифры, пишется словосочетание «Продолжение табл.3.2.».

В случае необходимости действий над цифрами по строкам и столбцам также проводится их нумерация арабскими цифрами. Единицы измерения показателей таблицы сокращенно указываются в конце строки, заголовка граф, отделенные от них запятой, при условии, что все данные строки или графы  не имеют единую размерность. В случае, если все показатели таблицы одной размерности, единицу измерения обозначают над ней в конце ее заголовка.

Дробные числа в таблицах приводятся в виде десятичных дробей, числовые же значения в пределах одной графы должны иметь одинаковое количество десятичных знаков (также в том случае, когда после целого числа следуют нули, например, 100,0).

Иллюстрации (графики, схемы, диаграммы и др.) располагаются в тексте после первой ссылки на них. Они должны быть наглядными, четкими для восприятия. Иллюстрации обозначаются общепринятым наименованием «Рис.» - рисунок  и нумеруется. Например: 3.1. - это первый рисунок третьей главы. Обозначение,  номер и название помещаются под иллюстрацией, после перечня условных обозначений. Под названием или в конце его, обычно в скобках, указывается наименование единиц измерения. Иллюстрации, расположенные на отдельных страницах проекта, подлежат включению в общую порядковую нумерацию. Если в проекте одна иллюстрация, то ее не обозначают и не нумеруют.

Формулы располагаются на середине строки, а пояснения значений, символов и  числовых коэффициентов приводятся под формулой в той же последовательности, в какой они даны в ней. Значение каждого символа и числового коэффициента дается с новой строки. Первая строка объяснений начинается со слов «где» или «откуда» без двоеточия.

В тексте формула выделяется свободными строками, выше и ниже ее оставляется не менее одной свободной строки. Если формула не умещается в одну строку, она переносится после какого-либо знака: равенства (=), плюса (+) и т.д.

Номер формулы (если их  более одной) ставится в правой стороне листа на ее уровне в круглых скобках, например: (2.2.)


Использованные источники располагаются в такой последовательности:

1.  Законодательные акты ЛР или другого государства;

2.  Акты исполнительных органов власти;

3.  Инструкции и справочная литература;

4.  Книги, монографии, статьи и др. источники в алфавитной последовательности;

5.  Публикации в электронных СМИ.


К специальной литературе предъявляются  определенные требования.


В начале указываются фамилия и инициалы автора. Если на титульном листе книги не указан автор, то она располагается в алфавитном порядке исходя из ее названия, а затем под редакцией кого она издана или фамилия первых трех авторов с добавлением слов и др.; затем пишется точное название источника без кавычек, место издания, издательство, год издания и количество страниц. Если это статья из журнала и т.п., то после названия статьи указывают название журнала, год, страницы.


Источники, включаемые в библиографию, нумеруются последовательно. Для правильного составления списка полезно посмотреть, как он оформлен, в какой-либо монографии текущего года издания.


Приложения располагаются в порядке появления ссылок в тексте. Каждое приложение имеет заголовок, начинается с новой страницы, с указанием в правом верхнем углу ее номера, а несколько ниже  прописными буквами с соответствующим номером пишется слово «Приложение», например: ” Приложение 5”.
Раздел IV

Защита курсовой работы
      Для изложения содержания работы студент готовит доклад с презентацией, который по длительности не должен превышать 10 минут. Основной сложностью при подготовке доклада является его структурирование. Нередко студенты фиксируют свое внимание только на основной части курсовой работы, уделяя почти все внимание ее содержанию, а не результатам. По этой причине защита сильных проектов выглядит так же, как и защита слабых, так как большая часть времени уходит на перечисление и краткую характеристику рассматриваемых студентом вопросов. Поэтому при подготовке доклада необходимо четко придерживаться не только логики и лаконичности изложения, но и постараться в первую очередь подчеркнуть оригинальность проведенного исследования и полученных результатов, то есть опереться в докладе не на основную часть курсовой работы, а на ее введение и заключение.

 В процессе доклада могут использоваться заранее написанные тезисы (желательно их не читать) и иллюстративные материалы (таблицы, схемы, графики), которые демонстрироваться на экране по ходу защиты курсовой работы. Текст и цифровой материал  на них должны быть достаточно крупными, чтобы их можно было легко читать присутствующим на защите с расстояния 4-5 метров. Каждый вид иллюстративного  материала имеет свой порядковый номер, его количество не ограничивается.


После доклада преподаватель задает студенту вопросы, на которые он дает краткие ответы. Следует подчеркнуть, что от уровня этих ответов зависит выставляемая преподавателем оценка, поэтому их следует заранее хорошо обдумать.

Приложение 1. Примерный перечень разделов
1. Исполнительное резюме

1.1. Краткое описание объекта

1.2. Цели

1.3. Миссия

1.4. Важные моменты: ключи к успеху

2. Резюме предприятия

2.1. История зарождения бизнес-идеи
2.2. Местоположение предприятия

2.3. Резюме запуска

3. Услуги

3.1. Описание услуг

3.2. Анализ рынка

4. Коммерческий прогноз

5. Резюме по управлению

5.1. Организация управления

5.2. Мотивация персонала

6. Финансовый план

6.1. Финансовые показатели

6.2. Чистая прибыль

6.3. Принятие решения

7. Оценка эффективности проекта

7.1. Разработка денежных потоков

7.2. Расчет стоимостных показателей

7.3. Результаты и выводы

8. Риски

Приложение 1. Цепочка бизнеса

Приложение 2. Разработка Вэб-страницы для продвижения проекта
� EMBED Equation.3  ���





� EMBED Equation.3  ���








PAGE  
1

[image: image3.wmf]c

s

D

s

d

R

w

d

t

w

WACC

´

+

´

-

´

=

)

1

(

[image: image4.wmf](

)

C

R

R

R

R

f

m

f

c

+

-

+

=

b

_1300010450.unknown

_1300010547.unknown

